REGULAMIN

rozliczen kosztéw energii cieplnej przeznaczonej na potrzeby centralnego ogrzewania i

podgrzania wody w Spéldzielni Mieszkaniowej w Wysokiem Mazowieckiem

L Podstawy prawne

§1

Regulamin uwzglednia postanowienia zawarte w nastgpujacych przepisach prawnych i
Normach:

1.

2.

10,
1.

12.

kB,

14,

Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997r. — Prawo energetyczne (Dz. U. z 2022 r. poz. 1385 z
pézn. zm.), : :
Rozporzadzenie Ministra Klimatu i Srodowiska w sprawie warunkéw ustalania
technicznej mozliwosci i oplacalnoéci zastosowania cieplomierzy, podzielnikéw
kosztéw ogrzewania oraz wodomierzy do pomiaru cieplej wody uzytkowej, warunkéw
wyboru metody rozliczania kosztéw zakupu ciepta oraz zakresu informacji zawartych w
indywidualnych rozliczeniach z dnia 7 grudnia 2021 (Dz. U. 22021 r. poz. 2273),
Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 r.- Prawo Spéldzielcze (Dz. U. z 2021 . poz. 648 z
poZn.zm.),

Ustawa z dnia 15 grudnia 2000 r. o spoidzielniach mieszkaniowych (Dz. U. z 2021 r.
poz. 1208 z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. — Prawo budowlane (Dz. U. z 2021 r., poz. 2351 z pozn.
zm.),

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewngtrznych i Administracji z dnia 16 sierpnia 1999
r. w sprawie warunkéw technicznych uzytkowania budynkéw mieszkalnych (Dz. U. z
1999 r., nr 74, poz. 836 z pézn. zm.),

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie Dz. U.z2022r.
poz. 1225, z p6zh. zm.),

Ustawa z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatoréw, mieszkaniowym zasobie
gminy i zmianie kodeksu cywilnego (Dz.U. z 2022 r., poz. 172 z pézn. zm.),

Ustawa z dnia 24 czerwca 1994 r. o wlasnosci lokali (Dz.U. z 2021 r., poz. 1048),
Ustawa z dnia 11 maja 2001 r. Prawo o miarach (Dz.U. z 2021 r., poz. 2063),

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2020 r., poz. 1740 z pézn.
zm.),

Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r.- Kodeks Postgpowania Cywilnego (Dz. U. z 2021 r.,
poz. 1805 z pézh. zm.),

Statut Spoéldzielni Mieszkaniowej w Wysokiem Mazowieckiem oraz obowigzujace
regulaminy w tym zakresie,

Norma PN-EN 834- sierpiei 2013 - Podzielniki kosztéw ogrzewania do rejestrowania
zuzycia ciepla przez grzejniki — Przyrzady zasilane energig elektryczna,

IL. Postanowienia ogdlne

3

§2

Regulamin okresla zasady rozliczania kosztéw zakupu ciepla na poszczegélne lokale
przeznaczonego na cele ogrzewania (c. 0.) oraz podgrzania wody (c. w. u.) w
budynkach wielolokalowych zarzadzanych przez Spoéldzielnie Mieszkaniowg w



Wysokiem Mazowieckiem, ktéra posredniczy w dostawie ciepla pomigdzy dostaweg, a
odbiorcami — uzytkownikami lokali.

2, Postanowienia niniejszego regulaminu majg zastosowanie do wszystkich lokali
mieszkalnych i uzytkowych pozostajacych w zasobach Spétdzielni.

3. Koszty zakupu ciepla do budynkéw obejmuja wydatki ponoszone przez Spétdzielnie w
zwigzku z oplatami ponoszonymi na rzecz sprzedawcy ciepla wg comiesigeznych faktur
VAT. Koszty zakupu ciepta s3 ewidencjonowane i rozliczane na budynki
(nieruchomodci), 2z uwzglednieniem wskazan urzadzen pomiarowych dla
poszczegdlnych obiektéw oraz kosztéw statych. Spéldzielnia dokonuje podziatu
kosztéw ciepta na koszty ogrzewania oraz podgrzania wody dla kazdego z budynkéw
(nieruchomosci). Koszty energii cieplnej uwzgledniaja wszystkie elementy zgodnie z
taryfy ciepla aktualnie obowiazujgca.

4. Urzadzeniami stuzacymi do dokonania rozliczen sa: cieptomierze (liczniki ciepta),
podzielniki kosztéw, wodomierze gtéwne, wodomierze cieplej i zimnej wody.

5. Okres rozliczeniowy to przedzial czasu, na podstawie ktérego dokonywane s
rozliezenia. Okres rozliczeniowy kosztéw dostawy energii cieplnej wynosi 12 miesiecy
od 1 stycznia do 31 grudnia. Natomiast dla celéw ustalania zaliczek na koszty
podgrzania cieplej wody beda to dodatkowo okresy kwartalne.

6. Powierzchnia uzytkowa lokalu to powierzchnia wszystkich pomieszczes znajdujacych
si¢ w lokalu bez wzgledu na ich przeznaczenie i sposéb uzywania, okrelona w
ewidencji Spéldzielni. Ewidencja powierzchni jest prowadzona na podstawie uchwat
Zarzadu w sprawie okreslenia przedmiotu odrgbnej wlasnosci lokali w poszczegélnych
nieruchomosciach.

7. Instalacja centralnego ogrzewania stanowi c¢zg$é wspélng nieruchomosci.
Niedopuszczalna jest ingerencja uzytkownika w instalacje centralnego ogrzewania bez
zgody Spétdzielni, a w szczegblnosci:

1) demontaz grzejnikéw, montaz dodatkowych grzejnikéw lub powigkszenie

istniejgcych oraz wymiana dotychczasowych grzejnikow;

2) spuszczenie wody z instalacji grzewczej;

3) montowanie zaworéw odcinajagcych na galazkach grzejnikowych zasilajgcych i

powrotnych;

4) inne przypadki ingerencji (np. zerwanie plomby na srubunku).
W przypadku stwierdzenia powyzszych ingerencji, osoba upowazniona przez Zarzad
Spéidzielni, sporzadzi protokdt stwierdzajacy zaistnialy fakt. Spédldzielnia ma prawo
wystapi¢ o przywrbcenie instalacii do stanu pierwotnego.

8. Wykonanie zmian w sprawnej instalacji centralnego ogrzewania na pisemne zyczenie
uzytkownika lokalu, za zgoda Spéidzielni, naklada obowiazek na uzytkownika lokalu
pokrycia uzasadnionych, rzeczywistych kosztéw zwigzanych m.in. z:

1) zakupem nowego grzejnika;

2) demontazem podzielnika i montazem nowego podzielnika dostosowanego do
rodzaju i wielkosci nowego grzejnika;

3) zrzutem wody w instalacji c.0. i ponownego jego uzupetnienia;

4) innych uzasadnionych kosztow.

IIL. Podstawowe zasady ustalania oplat zaliczkowych za dostarczanie energii cieplnej na
potrzeby centralnego ogrzewania i podgrzania cieplej wody



§3

Wysokos¢ miesigeznych oplat zaliczkowych za dostawg energii ciepinej na potrzeby ¢.o.
ustalana jest indywidualnie dla lokali mieszkalnych i uzytkowych, a na potrzeby c.w.u.
dla lokali mieszkalnych. Zaliczka moze ulega¢ zmianie w trakcie okresu rozliczeniowego
W przypadku zmian warunkéw dostarczania energii cieplnej powodujgee istotne zmiany
w wysokosci kosztéw (np. podwyzka cen energii cieplnej).
Kazdy uzytkownik lokalu jest zobowigzany do wnoszenia miesigcznych zaliczkowych
optat na poczet kosztéw centralnego ogrzewania i podgrzania wody.
Koszty zwigzane z prowadzeniem indywidualnego rozliczenia (m.in. koszty odczytu,
rozliczenia, poniesione réwniez w zwigzku ze zmiang uzytkownika itp.) ponosi
uzytkownik lokalu w wysokosci okreslonej w umowie zawartej przez Spéldzielnie z
firma rozliczeniowg. Stanowig one odrgbng pozycie w rozliczeniu.

.. Uzytkownikom lokali przystugujg upusty i bonifikaty w oplatach za ciepto dostarczone
do ogrzewania lokalu na zasadach okreslonych w umowie z dostawcg energii cieplnej.

§4

Miesigezna zaliczka na pokrycie kosztéw podgrzania zimnej wody ustalana jest
indywidualnie dla kazdego lokalu w wysokosci ustalonej na postawie $redniego
miesigeznego zuzycia cieplej wody liczonego z ostatniego okresu rozliczeniowego
(kwartalnego) oraz kalkulacji kosztéw podgrzania 1m® zimnej wody w danym budynku.
Wysokos§¢ miesigeznej zaliczki moze by¢ zmieniona na wniosek uzytkownika lokalu od
nastgpnego miesiaca od ztozenia wniosku.

W przypadku zmiany uzytkownika lokalu, wysoko$¢ zaliczki pozostawia si¢ na
dotychczasowym poziomie lub wprowadza si¢ na wniosek nowa, biorgc pod uwage
liczbg 0s6b zgloszonych do zamieszkania w lokalu.

§5

Wysoko$¢ miesigeznych zaliczek dla kazdego uzytkownika lokalu na pokrycie kosztow
dostawy energii cieplnej na potrzeby centralnego ogrzewania ustala si¢ wedhug
nastepujgcych zasad:

a) podstawg kalkulacji zaliczek jest wysokos¢ indywidualnych kosztéw zuzycia ciepla
przypadajgcych na dany lokal w co najmniej dwoch okresach rozliczeniowych;

b) Zarzad Spéldzielni okresla wysokosé zaliczki na dany lokal po analizie czynnikéw, ktére

majg najistotniejszy wplyw na zuzycie energii cieplnej oraz kosztéw jej zakupu, np.
$redniomiesigczne temperatury w poprzednim okresie grzewczym, zmiany cen
taryfowych dla ciepla, podijgte lub planowane dzialania energooszczedne, itp.
Kazdy uzytkownik lokalu moze zlozyé do Spéidzielni wniosek o podwyzszenie lub
obnizenie wysokosci jednostkowej oplaty zaliczkowej na pokrycie kosztéw zakupu
energii cieplnej na potrzeby c. 0. W przypadku wniosku o obnizenie zaliczki uzytkownik
lokalu sklada zobowigzanie, iz w przypadku powstania niedoplaty uiéci ja w calosci w
terminie okreslonym na indywidualnym rozliczeniu, oraz, ze nie bgdzie ubiegal si¢ o
rozlozenie platnosci na raty lub odroczenie terminu platnosei.

§6

Obowiazek wnoszenia zaliczek na oplaty za dostawg energii cieplnej do lokalu powstaje
z dniem nabycia prawa do lokalu.

Obowigzek wnoszenia zaliczek na oplaty za dostawe energii cieplnej do lokalu ustaje z
dniem zbycia praw do lokalu.



§7

1. Miesigezna oplata zaliczkowa za dostawe energii cieplnej wykazywana jest kazdemu
uzytkownikowi lokalu ponoszgcemu dany koszt w rozbiciu na:
a) koszty stale dostawy ciepta c.o.,
b) koszty stale dostawy ciepla c. w. u.,
¢) koszty zmienne ciepla c. o. (zaliczka),
d) koszty zmienne ciepla c. w. u. (zaliczka).
2. Koszty stale dostawy ciepla na potrzeby c¢. 0. oraz ¢. w. u. niezalezne od zuzycia energii
cieplnej ustalane sa na podstawie taryfy dostawcy ciepta i obejmuija:
a) opflatg staig za moc zamoéwiona,
b) oplatg staig za ushugi przesylowe,
c) opflatg za nosnik ciepla
Koszty stale dostawy ciepla c." o sg rozliczane na podstawie miesigeznych faktur
otrzymanych od dostawcy ciepta proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej lokali
ogrzewanych z danego wezfa. Koszty stale dostawy ciepla c¢. w. u sg rozliczane na
podstawie miesigcznych faktur otrzymanych od dostawcy ciepta proporcjonalnie do liczby
lokali.
3. Koszty zmienne c. o. i c. w. u. obejmujg oplaty dla dostawcy ciepia wynikajace z
faktycznego zuzycia energii cieplnej:
* za zuzyts energi¢ cieplng wedlug wskazain cieplomierzy zainstalowanych w weztach
ciepinych,
e za ushigi przesylowe zmienne pobierane w kazdym miesigeu, w ktérym nastapit
pobér energii cieplnej wedtug ilosci zuzytego ciepta.

§8

1. W budynkach wyposazonych w instalacje gazowsg, koszty zakupu gazu do ogrzewania
czeSci wspblnych, sa ewidencjonowane i rozliczane miedzy uzytkownikéw lokali
proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej ich lokali, na podstawie faktur dostawcy gazu.

2. Koszty zakupu gazu, stanowig odrebng pozycje w strukturze oplat za uzytkowanie lokali.

IV. Zasady rozliczenia energii ciepinej na potrzeby centralnego ogrzewania na
podstawie zainstalowanych podzielnikéw kosztéw c.o. oraz cieplomierzy w lokalach

§9

1. Przedmiotem indywidualnego rozliczenia kosztéw energii cieplnej na potrzeby c.o. jest
podzial migdzy indywidualnych uzytkownikéw lokali catkowitych kosztéw energii
ciepinej na potrzeby c.o0. poniesionych dla ogrzania danych budynkéw.

2. Koszty calkowite centralnego ogrzewania z poszczegolnych weztéw cieplnych, zgodnie z
rozliczeniem z dostawca energii (faktury), sa rozdzielane na koszty stale dostawy ciepla i
koszty zmienne zuzycia ciepta. Rozliczenia kosztéw dokonuje firma zewngtrzna, z ktérg
Spéldzielnia zawarla umowe.

3. Dla mieszkan o zwigkszonych stratach ciepia, wynikajacych z ich polozenia w budynku,
stosuje si¢ odpowiednie wspélczynniki korygujace, ktore ustala specjalistyezna firma
rozliczeniowa, Wspélczynniki korygujace mogg ulega¢ zmianie, jezeli prace



termoizolacyjne doprowadza do zmniejszenia strat ciepla lub ujawni si¢ wada
technologiczna powodujaca te straty.

4. Rozliczenia z indywidualnymi odbiorcami w lokalach za cieplo zuzyte na ogrzewanie

prowadzone sg w budynkach w ktérych:

a) w wezle cieplnym zainstalowane sa cieptomierze mierzgce zuzytg ilos¢ energii na
potrzeby ogrzewania, przy czym jezeli w wezle dokonuje si¢ pomiaru ciepla dla kilku
budynkéw ustalenie ciepta zuzytego w poszezegblnych budynkach odbywa sie na
podstawie wskazari ukladéw pomiarowo — rozliczeniowych zainstalowanych w tych
budynkach;

b) na grzejnikach zainstalowane s3 podzielniki kosztéw ogrzewania umozliwiajgce
rozliczenie kosztéw ciepla dostarczonego do lokalu;

c) zainstalowane zostaly zawory posiadajgce glowice termostatyczne na grzejnikach
usytuowanych w lokalach

§10

1. W rozliczeniu z uzytkownikami lokali (rozliczenie od firmy rozliczajacej) stosuje sie
nastgpujacy system rozliczen:
a) Koszty state dostawy ciepta rozliczane sg na metry kwadratowe powierzchni uzytkowej
wszystkich lokali ogrzewanych z danego wezla.
b) Koszty zmienne zuzycia ciepla podzielone sg na: koszty wspélne oraz koszty
indywidualne.
Koszty wspélne stanowig koszty zwigzane z ogrzewaniem czesei wspolnych
nieopomiarowanych (korytarze, pralnie, suszarnie, klatki schodowe itp.) oraz czedci
nieopomiarowanych w lokalach (np. poziomy i piony rozprowadzenia ciepla wewnetrzng
instalacja centralnego ogrzewania).

Koszty indywidualne to koszty wynikajgce z liczby jednostek wskazanych przez
urzgdzenia rejestrujgce zuzycie ciepla zamontowanych w lokalach mieszkalnych i

uzytkowych.

2. Sposoéb rozliczenia kosztéw zmiennych zuzycia ciepla (wspdlnych i indywidualnych)
zalezy od rodzaju zamontowanych w danym budynku urzadzen rejestrujacych zuzycie
ciepta w lokalach

§11

W przypadku opomiarowania budynku podzielnikami kosztéw ogrzewania c. o. koszty
zuzycia energii cieplnej dzielone sa w proporciji:

1) koszty wspélne c.o. w wysokosci 60% — wg powierzchni lokali ogrzewanych centralnie;
2) koszty indywidualne c.o. w wysokosci 40% — wg wskazafh podzielnikéw kosztéw.

Koszty wspolne sg rozliczane proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej wszystkich lokali
ogrzewanych z danego wezta cieplnego.

Koszty zmienne rozliczane sg wg wskazan podzielnikéw w danym lokalu (lokal obcigzany
jest czgscig kosztéw réwng stosunkowi ilosci jednostek wykazanych w tym lokalu do ilosci
jednostek wykazanych we wszystkich lokalach).



§12

W przypadku opomiarowania budynku cieplomierzami lokalowymi koszty zmienne
zuzycia energii cieplnej dzielone sa:

a) Koszty wspélne stanowia réznice migdzy wskazaniem cieplomierza w danym wezle
cieplnym mierzgcego pobér ciepta na centralne ogrzewanie a sumg wskazan wszystkich
cieptomierzy indywidualnych.

Koszty te rozliczane sg proporcjonalnie do powierzchni uzytkowej wszystkich lokali
ogrzewanych z danego wezla.

b) Koszty zmienne zuzycia ciepta rozliczane sa wg wskazan cieplomierzy w danym
lokalu.

§13

Koszt zmienne zuzycia ciepla we wszystkich lokalach opomiarowanych podzielnikami
kosztéw ogrzewania w ktérych ten koszt jest ponizej minimalnego kosztu zmiennego
zuzycia dla danego wezla (patrz rozdz. V) bedzie skorygowany do jego wysokosci.
Ustalona réznica migdzy kosztem rzeczywistym, a skorygowanym do minimalnego kosztu
zuzycia zmniejsza odpowiednio koszty zmienne zuzycia ciepla danego wezia cieplnego.

§14

L. Przy rozliczeniu rocznym w lokalach, w ktérych:

1) uszkodzono podzielnik kosztéw ogrzewania lub dokonano ingerencji w tym urzadzeniu,
a o powyzszych zdarzeniach uzytkownik lokalu niezwlocznie poinformowat
Spotdzielnig, a takze nastapila awaria podzielnikéw lub gdy z przyczyn niezaleznych od
uzytkownika lokalu odczytanie podzielnikéw nie jest mozliwe, woweczas danemu
pomieszczeniu w wykonywanym rozliczeniu przypisuje si¢ ilo§¢ jednostek
rozliczeniowych odpowiadajacg $redniej na m2 ze wskazan wszystkich podzielnikéw
odezytanych w budynku;

2) uszkodzono podzielnik kosztéw ogrzewania lub dokonano ingerencji w tym urzadzeniu,
a o powyzszych zdarzeniach uzytkownik lokalu nie poinformowal Spéldzielni,
wowezas danemu pomieszezeniu w wykonywanym rozliczeniu przypisuje sie iloczyn
maksymalnej ilosci jednostek rozliczeniowych przypadajacej na m2 powierzchni lokalu
z podzielnikami w budynku i powierzchni lokalu rozliczanego w ktérym uszkodzono
podzielnik;

3) uszkodzono cieptomierz lub dokonano ingerencji w tym urzadzeniu, uniemozliwione
zostalo dokonanie odezytu tych urzadzen, a takzZe w sytuacji samoistnego
nieprawidlowego dziatania cieplomierza, zuzycie ciepta w lokalu (w GJ) oszacowane
bedzie (za okres naprawy lub wylaczenia urzqdzenia) na podstawie zuzycia w tym
lokalu w poréwnywalnym okresie prawidlowego dzialania cieplomierza;

4) uzytkownik lokalu nie udostepnit lokalu do zamontowania podzielnikéw kosztéw
ogrzewania w lokalu/pomieszczenia — wylicza si¢ koszty wg maksymalnego zuzycia
zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale V;

5) uzytkownik lokalu nie udostgpni cieplomierzy lub podzielnikéw kosztéw c.o.. w celu
dokonania ich odczytu albo dokona ingerencji w te urzadzenia w celu zafalszowania
jego pomiaréw lub wskazan — Spoidzielni przystuguje odszkodowanie ustalone



nastgpujgco: koszty state dostawy ciepla okreslone na zasadach ogélnych+ koszty wg
maksymalnego zuzycia zgodnie z zasadami okreslonymi w Rozdziale V;

2. W przypadku uszkodzenia podzielnika, cieptomierza badz plomb na tych urzadzeniach,
uzytkownik lokalu pokrywa dodatkowe koszty zwigzane z doprowadzeniem urzadzen do
stanu wlasciwego.

3. W przypadku, gdy uzytkownik samowolnie bez porozumienia i zgody Spétdzielni dokonat
ingerencji w ukiad techniczny instalacji grzewczej (np. zwigkszajac wielkosé lub moc
grzejnikow) lub dokonat zamiany grzejnika na inny niz w projekcie, uzytkownik zostanie
obcigzony dodatkows oplata za ciepto wynoszaca 100% wartosci jego optat zaliczkowych
ustalonych dla jego lokalu w tym okresie rozliczeniowym przez Zarzad Spéldzielni.
Termin wniesienia optaty wynosi 30 dni od wystawienia wezwania do zaplaty przez
Spétdzielnie.

4. Uzytkownik, ktéry dokonat samowolnie zmiany w instalacji c.o0., bedzie obowigzany
pokry¢ réwniez wszelkie bonifikaty i upusty, o ile takowe Spétdzielnia bedzie zmuszona
zaplaci¢ uzytkownikom lokali niedogrzanych.

5. Wskazania na grzejnikach, ktére zostaty zdemontowane za zgodg Spéidzielni - zostang
uwzglednione w rozliczeniu za okres uzytkowania.

6. W przypadku stwierdzenia w danym lokalu razgco niskiego zuzycia ciepla w kolejnych
okresach rozliczeniowych, Spoéidzielnia ma prawo dokonaé w tym lokalu kontroli
prawidtowosci funkcjonowania podzielnikéw kosztéw lub cieplomierzy oraz pomiaru
temperatury w lokalu.

7. W przypadku dokonywania uzgodnionych ze Spéldzielnia zmian w instalacji c.o. (np.
wymiany grzejnikéw), dokonane zostang stosowne odczyty podzielnikéw kosztow
ogrzewania i nastgpi ich wymiana. Koszty tych ushug, wykonywanych przez firme
rozliczeniows, pokryje uzytkownik lokalu.

V. Wyznaczenie maksymalnego i minimalnego kosztu zmiennego wytworzenia ciepla
w przypadku rozliczania kosztow zakupu ciepla wg wskazan podzielnikéw kosztéw
ogrzewania

§15

Dla kazdego sezonu grzewczego (okresu rozliczeniowego) wyznacza si¢ maksymalny i
minimalny koszt zmienny zuzycia ciepla w lokalu. Maksymalny i minimainy koszt
zmienny zuzycia ciepla w lokalu sg wartogciami procentowymi liczonymi od sredniego
zuzycia ciepla w budynku.

Metoda :

1. Sredni Jjednostkowy koszt zmienny zuzycia ciepla w budynku wylicza sie poprzez
podzielenie kosztéw zmiennych zuzycia ciepla w budynku przez powierzchni¢ uzytkows
wszystkich lokali w budynku biorgeych udzial w rozliczeniu.

2. Srednig jednostkowa warto$é zuzycia w budynku wylicza si¢ poprzez podzielenie sumy
odezytow podzielnikow kosztéw ogrzewania (z uwzglednieniem wspolczynnikow
korygujacych) przez powierzchnig uzytkows wszystkich lokali w budynku wyposazonych
w podzielniki.

3. Minimalny koszt zmienny zuzycia ciepla w lokalu oblicza si¢ jako iloczyn powierzchni
uzytkowej danego lokalu i 50% sredniego jednostkowego kosztu zmiennego zuzycia ciepla
w budynku wyznaczonego jak w pkt.1 lub kosztu zmiennego zuzycia wyliczonego na



podstawie 50% Sredniej jednostkowej wartosci zuzycia w budynku wyznaczonej jak w
pkt.2.

4. Maksymalny koszt zmienny zuzycia ciepta w lokalu oblicza sie jako iloczyn
powierzchni uzytkowej danego lokalu i 250% $redniego jednostkowego kosztu zmiennego
zuzycia ciepta w budynku wyznaczonego jak w pkt.1. lub kosztu zmiennego zuzycia
wyliczonego na podstawie 250% $redniej jednostkowsj wartosci zuzycia w budynku
wyznaczonej jak w pkt.2. '

5. W przypadku gdy koszt zmienny zuzycia ciepla dla danego lokalu wyliczony na
podstawie odczytanych urzgdzen, jest mniejszy niz minimalny koszt zmienny zuzycia
ciepta w lokalu , do rozliczenia kosztéw zmiennych centralnego ogrzewania przyjmuje sig
minimalny koszt zmienny wyliczony na podstawie pkt. 3.

6. W przypadku gdy koszt zmienny zuzycia ciepla dla danego lokalu wyliczony na
podstawie odezytanych urzadzen, jest wigkszy niz ‘maksymalny koszt zmienny zuzycia
ciepta w lokalu , do rozliczenia kosztéw zmiennych zuzycia ciepta centralnego ogrzewania
przyjmuje si¢ maksymalny koszt zmienny wyliczony na podstawie pkt.4.

7. Ustalona réznica migdzy kosztem rzeczywistym, a skorygowanym zmniejsza lub
zwigksza odpowiednio koszty zmienne zuzycia ciepla w budynku.

VI. Zasady rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na cele podgrzania cieplej
wody uzytkowej (c.w.u.)

§16

- Rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na potrzeby podgrzania wody wodociggowej
dokonuje si¢ w oparciu 0 wodomierze cieplej wody zamontowanych w poszczegélnych
lokalach zgodnie z niniejszym regulaminem.

. Rozliczenie kosztéw statych i zmiennych energii cieplnej nastepuje dla poszczegdlnych
wezléw cieplnych wg podziatu:

a) koszty state dostawy ciepla c.w.u — (moc zamoéwiona+ustugi przesylowe stale) dzielona
proporcjonalnie do liczby lokali w danym wezle;

b) koszty zmienne zuzycie ciepla (oplata zmienna) - dzielone proporcjonalnie do wskazan
wodomierzy cieplej wody w lokalach.

. Odezyt wskazan wodomierzy w lokalach dokonywany jest co kwartal. Z rozliczenia
wynika nadpfata do potrgcenia przy najblizszej oplacie za lokal (w przypadku braku innych
zobowigzan do Spétdzielni) badZ niedoplata do uregulowania przez uzytkownika lokalu
przy najblizszej optacie za lokal.

§17

. W przypadku oddania do eksploatacji nowych budynkéw mieszkalnych, zaliczkowa oplata
za podgrzanie wody ustalana jest za 2 m*/osobg miesigcznie. Taka oplata na osobg ma
rOwniez zastosowanie w przypadkach lokali z wodomierzami, gdzie nie ma zgloszonych
0s6b jako zamieszkalych. Wysokodé zaliczki obowigzuje do konca nastgpnego okresu
rozliczeniowego.

. W przypadku braku mozliwosci dokonania odezytu zdalnego wodomierza i utrudnienia w
dostgpie do urzadzenia (nieobecno$¢ uzytkownika lokalu, odmowa udostepnienia urzadzen
pomiarowych do odczytu) w dniu wykonywania odczytu, rozliczenie nastgpuje w



kolejnym okresie. Powtérna niemozliwoéé dokonania odezytu skutkuje wykonaniem
rozliczenia szacunkowego na podstawie usrednionego zuzycia z poprzedniego okresu, w
ktérym dokonano rozliczenia dla danego lokalu.

. Jesli uzytkownik danego lokalu uniemozliwia zainstalowanie lub wymiang wodomierzy
cieplej wody, obcigzajgce ten lokal koszty zuzycia ciepta podgrzewania wody ustala si¢ wg
normy zuzycia wody wynoszacej 5 m® na 1 osobe miesigcznie. Ten sposob rozliczania
obowigzuje do czasu instalacji lub wymiany wodomierzy.

- W sytuacji stwierdzenia uszkodzenia wodomierza z winy uzytkownika lokalu (w tym m.in.
zerwania plomby, zatozenia $ciskéw) lub poboru wody przed wodomierzem, dla trzech
ostatnich okreséw rozliczeniowych (okresem rozliczeniowym jest kwartal) bedzie miala
zastosowanie korekta rozliczenia kosztéw z tytulu zuzycia oraz podgrzania wody w
oparciu normy zuzycia wody wynoszacej 5 m® na 1 osobe miesigcznie. Dokonuje sig
naprawy lub montazu nowych wodomierzy na koszt uzytkownika lokalu

. W przypadku stwierdzenia niezawinionego uszkodzenia wodomierza rozliczenie wody za
ten okres nastgpi na podstawie $redniego zuzycia wody w tym lokalu poprzedniego okresu
rozliczeniowego.

. W przypadku zadania uzytkownika lokalu sprawdzenia dziatania urzadzenia pomiarowego
przez uprawniong firm¢ zewngtrzna, a nastgpnie ustalenia, iz dziata ono prawidiowo,
uzytkownika lokalu Spétdzielnia obcigza poniesionymi kosztami zwigzanymi z
dziataniami sprawdzajgcymi stan techniczny urzadzenia, w tym zamontowania nowych
wodomierzy, uttzymujac w mocy uprzednie rozliczenie kosztéw zuzycia wody i jej
podgrzania.

. W przypadku braku zarejestrowanego zuzycia ciepla na potrzeby cieplej wody uzytkowej
wynikajgcego z uszkodzenia lub braku zasilania urzadzenia pomiarowego w wezle
cieplnym po stronie Spétdzielni, rozliczenie dokonuje si¢ w nastepujacy sposéb :

1) na podstawie zuzycia w tym samym miesigeu w roku poprzednim, gdy niesprawne
urzadzenie pomiarowe dziatato poprawnie,

2) w przypadku rozliczania ciepta za okres, w ktérym zamontowano nowe urzadzenie
pomiarowe naliczenie zuzycia na niesprawnym urzgdzeniu dokonuje si¢ na podstawie
zuzycia na nowym urzgdzeniu, podzielonego przez ilo$é jego uzytkowania i pomnozonego
przez ilos¢ dni, w ktérych bylo zamontowane stare, niesprawne urzadzenie.

VIIL. Zasady ogéine rozliczania kosztéw zuzycia energii cieplnej na cele centralnego
ogrzewania i podgrzania cieplej wody uzytkowej

§18

. Rozliczenie indywidualne kosztéw energii cieplnej, winno nastapi¢ w ciggu 90 dni od
zakonczenia okresu rozliczeniowego.

. Spéidzielnia dostarcza uzytkownikowi lokalu rozliczenie indywidualne na pismie. Jezeli
dokument rozliczenia zostal wygenerowany w rozliczeniowym systemie komputerowym
nie wymaga on dla swojej waznosci podpisow cztonkéw Zarzadu lub oséb przez Zarzad
upowaznionych.

§19

. Uzytkownik lokalu moze reklamowac rozliczenie w ciggu 14 dni od daty jego otrzymania.
Po tym terminie reklamacje nie beda rozpatrywane. Reklamacja winna byé zlozona do
Spéidzielni na pismie i wskazywaé, kt6re elementy rozliczenia indywidualnego podlegaia
reklamacji wraz z uzasadnieniem, dlaczego reklamacja jest wnoszona. Jezeli reklamacja
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nie zawiera wskazania bledu w rachunku rozliczenia lub niezgodnosci z regulaminem
rozliczania kosztéw zakupu energii cieplnej oraz nie Jest podany w niej faktyczny powéd
uzasadniajgcy wniesienie reklamacji, uzytkownikowi lokalu zostanie wezwany pisemnie w
celu jej uzupetnienia.

Nieuzupetnienie reklamacji w terminie 7 dni powoduje jej bezskutecznosé.

. Reklamacje begdg rozpatrzone w terminie 30 dni od daty zlozenia, a w sprawach

skomplikowanych nie dhuzej niz w terminie 60 dni.

. Ztozenie reklamacji nie wstrzymuje rozliczenia sig ze Spéidzielnia.
- W przypadku kiedy w wyniku reklamacji nastapila korekta rozliczenia indywidualnego

lokalu, to réznica pomiedzy pierwotnym, a skorygowanym rozliczeniem powicksza lub
pomniejsza koszty nastepnego okresu rozliczeniowego danego budynku.

§20

. W przypadku kiedy, w wyniku rozliczenia kosztéw zakupu energii cieplnej oraz

wplaconych zaliczek wystapi nadplata, zaliczana jest ona w pierwszej kolejnosci na
pokrycie odsetek od zadhuzen, w drugiej kolejnosci na pokrycie zaleglodci z tytutu optat
eksploatacyjnych. Pozostala cze$é nadplaty zaliczana Jjest na poczet biezgcych oplat
eksploatacyjnych.

. Na pisemny wniosek uzytkownika lokalu Spétdzielnia zwraca tg cz¢$¢ nadplaty, ktéra

pozostaje po potraceniu z niej zaleglosci w optatach i optat za biezacy miesiac, w ciggu 14
dni od zlozenia wniosku. Spéldzielnia uprawniona jest réwniez do dokonywania potracen
wzajemnych z nadplaty ponad aktualne oplaty biezace, jezeli uzytkownik lokalu zalega z
ptatnosciami z innych tytutéw. Przepisy Kodeksu cywilnego o potraceniu wierzytelnosci
stosuje sie odpowiednio.

- Jezeli w wyniku rozliczenia kosztéw zakupu energii ciepinej oraz wplaconych zaliczek

wystapi niedoplata, uzytkownik lokalu zobowigzany jest uiscié brakujacg kwote w ciagu
30 dni od dnia otrzymania rozliczenia.

- Na uzasadniony wniosek uzytkownika lokalu Zarzad Spétdzielni moze roziozyé platnosé

niedoplaty na raty. Maksymalna ilo§¢ rat wynosi 10. W uzasadnionych przypadkach
Zarzad Spétdzielni moze podjaé decyzjg o wydtuzeniu terminu splaty.

. W przypadku braku wplaty niedoplaty w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, Spéldzielnia

nalicza odsetki ustawowe za opdznienie.

Bez wzgledu na wynik rozliczenia, ani uzytkownik lokalu z tytulu powstania nadplaty, ani
Spétdzielnia z tytutu powstania niedoplaty, nie moga rosci¢ praw do odsetek ustawowych
lub innej formy odszkodowania za okresy poprzedzajace wykonanie i dostarczenie
rozliczenia indywidualnego uzytkownikowi lokalu.

§21

. W przypadku zmiany uzytkownika lokalu (np. sprzedaz, darowizna), w trakcie okresu

rozliczeniowego, nowy uzytkownik przejmuje zobowigzania z tytulu zamontowanych
urzgdzen rozliczeniowych oraz nadplaty lub niedoptaty wynikajacych z rozliczenia
kosztéw zuzycia energii ciepinej. Rozliczenie nastgpuje po zakoficzeniu okresu
rozliczeniowego danego budynku i dotyczy uzytkownika aktualnego na dziefi sporzadzenia
rozliczenia.

. Uzytkownik lokalu zwalniajagcy dany lokal moze wnioskowaé o dokonanie tzw. odczytu

posredniego pod warunkiem:
a) zlozenia pisemnego wniosku z podaniem adresu, na kt6ry Spétdzielnia ma przekazaé
rozliczenie kosztéw zuzycia energii cieplnej,



b) pokrycia przez uzytkownika lokalu zwalniajacego lokal i/lub nowego uzytkownika
lokalu kosztéw tzw. odczytu posredniego

W takim przypadku rozliczenie nastgpuje po zakoficzeniu okresu rozliczeniowego.

- W przypadku objecia przez uzytkownika lokalu w nastgpstwie licytacii komorniczej lub

spoldzielczej, ewentualne nierozliczone do momentu nabycia koszty centralnego

ogrzewania zalicza si¢ do kosztéw operacyjnych Spéidzielni.

§21

» Koszty opomiarowania wynikajace z podpisanych uméw z firma dokonujgcg rozliczenia
energii cieplnej pokrywajg uzytkownicy lokali.

- Koszty opomiarowania wyodrebnia si¢ jako oddzielng pozycje w rozliczeniu kosztéw c.o..

VIII. Zasady montazu, uzytkowania i odczytu urzadzen shuzacych rozliczeniom
kosztéw zuzycia energii cieplnej

§22
1. Uzytkownik lokalu ma obowigzek:
1) udostgpni¢ lokal w celu zainstalowania lub wymiany urzadzen (zawordw
termostatycznych, podzielnikéw kosztéw, cieptomierzy i wodomierzy) oraz dokonywania
ich kontroli i odczytu wskazaf w celu rozliczania kosztéw zuzytego ciepta w tym
budynku;
2) zapewni¢ osobie upowaznionej przez Zarzad Spéldzielni swobodny dostep do
grzejnikéw w cel dokonania czynno$ci okre§lonych w punkcie | oraz umozliwié
przeprowadzenie kontroli instalacji, urzadzen jak i prac zwigzanych z instalacja cieplna,
3) utrzymywac temperature pomieszczent w lokalu nie nizsza niz 16 °C w celu zapewnienia
wiasciwych warunkéw jego eksploatacji;
4) eksploatowa¢ urzgdzenia zwigzane z instalacja odbiorczg energii cieplnej zgodnie z ich
przeznaczeniem jak i dbanie o nie oraz zapobieganie przed ich zniszczeniem w tym
uszkodzenia zamontowanych plomb.
2. W przypadku, gdy Uzytkownik lokalu zauwazy wadliwe dzialanie lub uszkodzenie
podzielnika kosztow lub indywidualnego licznika ciepla ma obowiazek zawiadomienia
Spétdzielni o tym fakcie w ciagu 24 godzin od chwili stwierdzenia usterek.
3. W przypadku, gdy uzytkownik lokalu uszkodzi urzadzenie pomiarowe lub plombe,
pokrywa koszty ich wymiany w wysokosci i terminach ustalonych przez Spétdzielnie.

§23

. Odezyty stanowigce podstawg rozliczenia dokonuje si¢ ze wskazan wodomierzy,
podzielnikéw kosztéw ogrzewania zainstalowanych na grzejnikach w lokalu (mieszkalnym
lub uzytkowym) badZ ze wskazan cieptomierzy lokalowych.

. Czynnosci odczytowe dokonuje osoba upowazniona przez Zarzad Spétdzielni.

. Podczas wykonywania odezytéw w systemie radiowym nie jest wymagana obecnosé
uzytkownika lokalu, w pozostalych przypadkach obecnoéé uzytkownika lokalu jest
obowigzkowa, w szczegblnoscei jezeli odezyt w systemie radiowym byt niemozliwy.

. W czasie odezytu urzgdzenia musza by¢ dostgpne dla odezytujacych bez przeszkéd tzn.
uzytkownicy lokali muszg zadbaé o swobodny dostep do urzadzen przez usuniecie
obudowy grzejnikéw, mebli zastawiajgcych urzadzenia, itp.
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W przypadku trudnosci przeprowadzenia zdalnego odezytu urzadzenia i nie udostepnienia
lokalu w wyznaczonym terminie, lokal traktuje si¢ jako nie udostepniony do odczytu. Na
tg okolicznosé sporzgdzana jest informacja pisemna, bezposrednio po zakonczeniu cyklu
odczytowego w danej nieruchomosci.

IX. Zakres informacji o kosztach zakupu ciepla do budynkau i lokalu

§24

Spoldzielnia dostarcza uzytkownikowi lokalu raz w roku, rozliczenia kosztéw ogrzewania
oraz kosztoéw przygotowania c.w.u. wraz z ponizszym zakresem informacji;

2
3,

I

12.

a) dla budynku:
ilo$¢ pobranego ciepta na potrzeby centralnego ogrzewania oraz przygotowania cieplej
wody uzytkowej w budynku, y
powierzchni¢ budynku,
ilos¢ pobranego ciepta przypadajaca na 1m? powierzchni lokali,
koszt pobranego ciepla w rozbiciu na koszty ogrzewania i koszty przygotowania cieplej
wody uzytkowej,
koszty stale zakupu ciepta,
koszty zmienne zakupu ciepta wynikajace z ilosci pobranego ciepta,
ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania - dla budynkow
opomiarowanych podzielnikami kosztéw ogrzewania,
stosowane wspolczynniki wyréwnawcze dla poszezegéinych lokali,
Sredni koszt ogrzewania fokali w budynku na 1 m? powierzchni,
informacje kontaktowe do organizacji zrzeszajgcych lokatoréw budynkéw
wielolokalowych,
informacje dotyczace stron internetowych, gdzie mozliwe jest uzyskanie informacii o
dostgpnych srodkach poprawy efektywnosci energetycznej,
informacje na temat procedur skfadania skarg oraz mozliwosci metod rozstrzygania
sporow.

b) dla lokalu:
ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania lub iloéé

zarejestrowanego przez cieptomierz ciepta w danym lokalu
ilos¢ zarejestrowanych jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania lub iloéé

zarejestrowanego przez cieplomierz ciepta w danym lokalu skorygowanych przez
wspolczynniki wyréwnawcze,

warto$¢ maksymalnego kosztu zmiennego zuzycia dla danego lokalu w sezonie
grzewczym w przypadku opomiarowania lokalu podzielnikami kosztéw ogrzewania,
wartos¢ maksymalnego kosztu zmiennego zuzycia dla danego lokalu w sezonie
grzewezym w przypadku opomiarowania lokalu podzielnikami kosztéw ogrzewania,
wielko$¢ naliczonych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania,

wysokos§¢ miesigeznych zaliczek na poczet kosztéw centralnego ogrzewania w
nastgpnym sezonie grzewczym,

saldo rozliczenia, w tym wysoko$¢ nadptaty lub niedoptaty,

poréwnanie zuzycia ciepfa ze zuzyciem w tym samym okresie poprzedniego roku w
formie graficznej



§ 25

Raz w miesigcu Spéldzielnia umozliwia uzytkownikowi lokalu, na jego pisemny wniosek,
uzyskanie informacji o zuzyciu ciepla, zgodnie z ponizszym zakresem:

1.

]

3.

ilos¢ pobranego ciepta w podziale na potrzeby centralnego ogrzewania oraz
przygotowania cieplej wody uzytkowej w budynku;

iloéé zarejestrowanego ciepla przez cieplomierze lokalowe lub ilogé zarejestrowanych
jednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w budynku;

ilos¢ zarejestrowanego ciepla przez cieplomierze lokalowe lub ilo§é zarejestrowanych
Jjednostek przez podzielniki kosztéw ogrzewania w danym lokalu z uwzglednieniem
wspélezynnikéw oceny i wspdtezynnikéw wyréwnawezych,

ilos¢ ciepla zuzytego na przygotowanie cieptej wody uzytkowej w danym lokalu.

X. Postanowienia konicowe

§ 26
Niniejszy regulamin zostal uchwalony przez Rade Nadzorczg Spéldzielni Mieszkaniowej
w Wysokiem Mazowieckiem Uchwatg nr 2/2023 z dnia 26.01.2023 r. i ma zastosowanie
do rozliczen za okres rozliczeniowy 01.01.2023 —31.12.2023 i przysztych.

§27
Uzytkownicy lokali sa informowani o tresci niniejszego regulaminu poprzez umieszczenie

regulaminu na stronie internetowej i tablicy informacyjnej w biurze Spoéldzielni oraz
udostgpnianie regulaminu na zadanie uzytkownika.

Sekretarz Przewodniczgcy
Rady Nadzorczej Rady Nadzorczej

..............................

Elzbieta Minarczuk




